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सम्वाद, परामर्श तथा सञ्चार नीतत, 2072 

(अयोगबाट स्वीकृत तमतत-2072/3/25) 

 

 

१. पररचय  
नेपाल सरकार र तत्कालीन ने.क.पा. (माओवादी) बीच 

२०६३ साल मतससर ५ गत े सम्पन्न तवस्तृत र्ाततत सम्झ ता 

(र्ाततत सम्झ ता) ले मुलकुमा एक दर्कभतदा लामो समयसम्म 

चलेको सर्स्त्र द्वतद्व तवतधवत् ऄतत्य गरी समाजमा र्ाततत स्थापना 

र मेलतमलाप कायम गदै दण्डहीनता तनरुत्सातहत गन े वातावरण 

बनेको छ ।  

र्ाततत सम्झ ताको बुौँदा नं. ५.२.५ र नेपालको ऄततररम 

संतवधान, २०६३ (ऄततररम संतवधान) को धारा ३३ मा सर्स्त्र 

द्वतद्वका क्रममा भएका मानवऄतधकारको गम्भीर ईल्लसघनका घटना 

र त्यस्तो घटनामा संलग्न व्यतिहरूबारेमा वास्ततवक सत्यतथ्य पत्ता 

लगाइ सावशजतनक गन,े पीतडतको सहमततमा मेलतमलापको 

वातावरण तसजशना गने, पीतडतलाइ पररपूरणका लातग र गम्भीर 

ऄपराधमा संलग्न व्यतिलाइ ऄतभयोजनका लातग तसफाररर् गन े

लगायतका काम गनश ईच्चस्तरीय ससक्रमणकालीन संयतरहरूको 

पररकल्पना गररएको छ । त्यसैऄनुरूप बेपत्ता पाररएका व्यतिको 

छानबीन, सत्य तनरुपण तथा मेलतमलाप अयोग ऐन (अयोगको 

ऐन), २०७१ व्यवस्थातपका-संसदबाट जारी भएको हो । यसै 

ऐनऄनुसार २०७१ साल माघ २७ गते नेपाल सरकारले सत्य 

तनरुपण तथा मेलतमलाप अयोग (अयोग) गठन गरेको हो ।  

द्वतद्वकालमा मानवऄतधकार र मानवीय कानून ईल्लसघनका 

घटनाहरू बढी मारामा घटेका हुतछन ्। यस्ता घटनालाइ मुलुकको 

तवद्यमान तयातयक एवं प्रर्ासतनक संयतर र संरचनाबाट मार 

पूणशतया सम्बोधन गनश सककदैन भन्ने मातयता तवश्वमा स्थातपत 

भआसकेको छ । प्रातिक क्षेरमा तयाय र ससक्रमणलाइ जोड्न े

माध्यमका रूपमा ससक्रमणकालीन तयायलाइ तलने गररएको छ । 

द्वतद्वबाट गुतिएका धेरैजसो मुलुकहरूल े तवतभन्न खालका 
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सङ्क्रमणकालीन तयायका संयतरहरू तनमाशण गरेको पतन पाआतछ । 

यस्ता संयतरहरूले व्यतिको सत्य जान्न पाईने हक (Right to 

Truth) को संरक्षण गदै राष्ट्रलाइ ददगो र्ाततत र मेलतमलापतफश 

ऄगातड बढाईन र दण्डहीनतालाइ तनरुत्सातहत गनश सहयोग तमल्दछ 

भन्ने तवश्वास गररतछ । नेपालले पतन यही तवश्वासका साथ 

ऄततररम संतवधान र र्ाततत सम्झ तामा ईतल्लतखत ससक्रमणकालीन 

तयायका तवतर्ष्ट ईदे्दश्यहरू परूा गनश यस अयोग गठन गरेको हो । 

 तसद्धातततः द्वतद्वोत्तर मुलुकमा सत्य तनरुपण तथा 

मेलतमलाप अयोग वा यस्तै प्रकृततका संयतर गठन हुनुपनेमा 

सहमतत भए पतन यस्ता संयतरहरूको सफलता भन ेसहज देतखएको 

छैन । द्वतद्वपश्चात ् र्ाततत स्थापनाको तवषय र ससक्रमणकालीन 

तयायका संयतरहरू नेपालका सतदभशमा पतन नयाौँ भएकाले यस 

अयोगले सफलतापूवशक अफनो दातयत्व पूरा गनश तवतभन्न करठनाआ 

र चुन ती सामना गनुशपने हुन सक्छ । यस्ता चुन तीहरू सामना 

गनश अयोगको कायशर्ैली, कायशतवतध र क्षेरातधकार लगायतका 

तवषयमा सबै सरोकारवालाहरूलाइ प्रस्ट पानुश जरूरी छ । तसथश 

यो अयोग र यसका प्रदक्रयाहरूबारेका सूचना, तथ्यासक, ऄनुभव 

तथा सफल ऄभ्यासहरूको जानकारी ऄत्यावश्यक भएको छ । साथै 

मुलुकमा ददगो र्ाततत र स्थातयत्वका लातग भएका प्रयासहरूको 

जानकारी यस प्रदक्रयामा संलग्न व्यति, संस्थासतहत जनसाधारण 

समेतमा हुनु पतन ईतत्तकै सातदर्भभक देतखतछ । यसै गरी द्वतद्व 

व्यवस्थापन, पुनर्भनमाशण, पुनस्थाशपना एवं ससक्रमणकालीन तयाय 

जस्ता तवषयमा काम गन े पेर्ाकमीहरू, नीतततनमाशताहरू, 

ऄध्ययन-ऄनुसतधानकताशहरू तथा यस तवषयमा प्रत्यक्ष वा परोक्ष 

रूपमा सरोकार राख्न े व्यति तथा ससघसंस्थाहरूमाझ महत्त्वपूणश 

सूचना सामग्रीहरू पुर् ्याईनु जरूरी देतखतछ ।  

यही अवश्यकतालाइ अत्मसात् गदै तमतत 

२०७१/१२/१२ मा अयोगका सदस्य तथा प्रविा डा. माधवी 

भट्टको संयोजकत्वमा श्री गेजा  शर्ाा  वागे्ल , डा. सुधांर् ु

दाहाल तथा श्री प्रकार् ससह ऄतधकारी र ईपसतचव केर्वकुमार 

पाण्डे सदस्य रहकेो संवाद, परार्शा  तथा  सञ्चार  ईपसतमतत 

गठन गररएको छ । यस ईपसतमततलाइ अयोगको काम, कतशव्य र 

ऄतधकारका तवषयमा प्रचार-प्रसार सम्बतधी अवश्यक कामका 
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लातग प्रततवेदन पेर् गन े तजम्मेवारी ददआएको तथयो । त्यसै 

बमोतजम पतहलो चरणमा यस ईपसतमततले अयोगको सञ्चार नीतत 

तयार गरेको छ । यस ईपसतमततले अयोगका लातग ईपयुि एवं 

प्रभावकारी  सञ्चार नीतत तजुशमा गनश नेपालको संतवधान र 

कानूनहरू , नेपाल सरकारका तवतभन्न नीतत तथा दस्तावेजहरू र 

त्यसमा पतन मुख्यत: नेपाल सरकारको प्रस्तातवत सञ्चार नीततको 

मस्य दा, सूचना तथा सञ्चार क्षेरको दीघशकालीन नीतत, २०५९ 

तथा ईच्चस्तरीय तमतडया सुझाव अयोग प्रततवेदन, २०६३ सतहत 

द्वतद्व व्यवस्थापन तथा ससक्रमणकालीन तयाय सम्बतधी परामर्श, 

संवाद  र रणनीततक सञ्चारका ऄततराशतष्ट्रय ऄभ्यास र 

दस्तावेजहरू समेतलाइ तवर्षे ध्यान ददइ सोहीऄनुरूपका सुझावहरू 

रहने गरी नीतत प्रस्ताव गरेको छ । यसबाहके ईपसतमततले सञ्चार 

माध्यममा कायशरत वररष्ठ परकार, स्वततर सञ्चारतवद ् एवं  

सञ्चारकर्ीहरू सौँग पतन संवाद  र छलफल गरी  सुझाव 

तलएको छ । यो सञ्चार नीततको तनमाशणले अयोगको प्रचार-प्रसार 

र जनजागरणका ऄतय कायशक्रमहरू तयार गनश सहज वातावरण 

बनेको छ । 

२. सवंाद, परामर्श तथा सञ्चार नीततको अवश्यकता

  
 र्ाततत सम्झ ता र ऄततररम संतवधानले २०५२ 

फागुन १ गतेदेतख २०६३ मङ्तसर ५ गतेसम्मको समयलाइ द्वतद्वको 

ऄवतध मानेको छ । ईि दर्वषे सर्स्त्र द्वतद्व ऄवतधमा भएका 

घटनाहरूको तवषयलाइ तलएर यो अयोग गठनपूवश र ऄद्यातप 

यसको क्षेरातधकार, ससक्रमणकालीन तयायका संयतरहरूको 

ऄततराशतष्ट्रय ऄभ्यास, मानवऄतधकारका तवश्वव्यापी मातयता र 

तसद्धाततहरू, ऄततराशतष्ट्रय कानूनका साथै पीतडतको ऄतधकारका 

बारेमा राजनीततक दल, नागररक समाज, रातष्ट्रय-ऄततराशतष्ट्रय 

मानवऄतधकारवादी ससघ-संस्थाहरू, मानवऄतधकारकमी र सञ्चार 

जगतमा एक दकतसमको बहस तनरततर चतलरहकेो छ । त्यसैले 

अयोगका तफश बाट सही सूचनाको प्रभावकारी सम्प्रेषण तथा गहन 

संवाद र परामर्श तत्कालै ऄपररहायश भएको छ । नेपाली समाजमा 

ददगो र्ाततत स्थापना गनश अयोगको पहुौँचमा भआरहकेो तवस्तारसौँगै 
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यसको अततररक र बाह्य सूचना तथा सञ्चार प्रणाली र संवाद 

तथा परामर्शको प्रदक्रयालाइ व्यवतस्थत बनाइ अयोगको 

प्रभावकाररता ऄतभवृतद्ध गनुश जरूरी देतखतछ ।  

सञ्चार माध्यममा भआरहकेो द्रतुतर तवकास र त्यसबाट 

ईत्पन्न हुन े सकारात्मक र नकारात्मक दवैु खाले पररवेर्मा कुनै 

पतन संस्थाको प्रभावकाररता त्यसले ऄवलम्बन गन ेसञ्चार नीततमा 

धेरै हदसम्म तनतहत रहतछ । यस पररप्रेक्ष्यमा सूचना र सञ्चारको 

सम्प्रेषण गनश मूलधारका र नयाौँ अमसञ्चारका माध्यमहरूको 

महत्त्वपूणश भूतमका हुतछ । नेपालको भू-बनोट र अर्भथक, 

सामातजक तथा सांस्कृततक पररतस्थततका कारण सबै नेपालीहरू 

ईपलब्ध अमसञ्चारका माध्यमहरूको प्रयोगकताश नहुन पतन सक्छन ्। 

ऄझ ै पतन ईनीहरूको सञ्चार प्रदक्रया परम्परागत र म तलक 

पद्धततऄनरुूपको हुन सक्छ । तवगतको सर्स्त्र द्वतद्वले नपेालका ७५ 

मध्य े ७३ तजल्लालाइ प्रभातवत पारेको र ८०% भतदा बढी 

जनसमुदाय ग्रामीण क्षेरमा बस्न ेभएकाले सञ्चारका म तलक तथा 

परम्परागत माध्यमहरू, जस्तोः जारा, चाडपवश, सामुदातयक मञ्च, 

झ्याली तपट्ने, कटुवाल लगाईन,े सडक नाटक अददलाइ पतन 

पीतडतसम्म अफ्ना नीतत तथा कायशक्रमहरू पुर् ्याईने माध्यमका 

रूपमा प्रयोग गनुशपने हुतछ । यस ऄततररि अयोगल ेअफ्नो कायश 

सम्पादन गदाश अततररक रूपमा सम्बततधत मतरालय, 

त्यसऄततगशतका तवतभन्न कायाशलय र तवभाग, महार्ाखा तथा 

आकाआहरूसौँग र बाह्य रूपमा पीतडत, सरोकारवाला र ऄतय 

ससघ–संस्थासौँग तवतभन्न तहमा सूचना अदानप्रदान गनुशपने हुतछ । 

 यसरी अयोगलाइ प्राप्त हुन ेर साथ ैअयोगल ेप्रदान गन े

सूचना तथा जानकारील ेअयोगका गतततवतधका बारेमा जनचेतना 

जगाईनुका साथै यसले गन े ऄनुसतधान, ऄनगुमन तथा 

कायशसम्पादनका तवतभन्न चरणहरूमा समेत महत्त्वपूणश भूतमका 

खेल्दछ । ऐनमा नै ईल्लखे भएऄनुसार अयोगको हरेक कायश 

पारदर्भर्ता, गोपनीयता र मयाशदालाइ केतद्रतवतदमुा राख्दै सम्पन्न 

गनुशपन ेभएकाले पतन यसले ऄवलम्बन गन ेनीततको प्रभावकाररता 

व्यवतस्थत सूचना तथा सञ्चार कायशसौँग धेरै हदसम्म तनभशर रहतछ । 

यसरी सम्बततधत पीतडत, पीडक तथा सरोकारवाला तनकायसम्म 

सूचना पुर् ्याईन भआरहकेा कायशलाइ थप पारदर्ी, ईत्तरदायी तथा 
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तनयतमत गनुशसमेत ऄपररहायश भएको छ । अयोगको अततररक 

सूचना प्रवाहलाइ तछटो, छररतो तथा व्यवतस्थत बनाइ अयोगल े

सम्पादन गन ेकायशलाइ ऄझ प्रभावकारी र तनयतमत बनाईन पतन 

ईतत्तकै अवश्यक छ । त्यसैले अयोगको कायशलाइ 

सरोकारवालाहरूको सदक्रय सहभातगता ईतमुख बनाईन एईटा छुटै्ट 

संवाद, परामर्श तथा सञ्चार नीतत अवश्यक देतखएको हो । 

३. ईद्देश्य  
मानवऄतधकारको गम्भीर ईल्लसघन सम्बतधी घटनाको 

छानबीन, सत्य ऄतवेषण तथा ऄतभलेखन गरी वास्ततवक तथ्य 

जनसमक्ष ल्याईन ेईदे्दश्यल ेगरठत यस अयोगका कामहरू पारदर्ी, 

तवश्वसनीय र प्रभावकारी रूपमा सम्पन्न गनुश यस संवाद, परामर्श 

तथा सञ्चार नीततको मूल ईदे्दश्य हो । यो कायश सम्पन्न गनश यो 

नीततल ेदेहाय बमोतजमका थप ईदे्दश्यहरू तलएको छ ।  

३.१  अयोगको ईदे्दश्य, क्षेरातधकार, योजना र गतततवतध 

सम्बतधी सूचना तथा जानकारीहरू सावशजतनक सञ्चार 

माध्यमहरूमाफश त प्रभावकारी रूपमा सम्प्रेषण गरी 

नागररकलाइ सुसूतचत गने । 

३.२  सञ्चार मैरी, मानवातधकार मैरी, मतहला मैरी, ऄपासग 

तथा घाआते मैरी नीतत ऄवलम्बन गने ।  

३.३  सञ्चार मैरी नीतत ऄवलम्बन गरी अयोगल े गरेको 

कायशसम्पादनलाइ सञ्चार माध्यमहरूसौँगको सहकायशमाफश त 

प्रभावकारी रूपमा सम्प्रेषण गरी अयोगको संस्थागत 

छतवलाइ रातष्ट्रय-ऄततराशतष्ट्रय क्षेरमा प्रतततष्ठत र मयाशददत 

बनाईने । 

३.४  अयोगका गतततवतध, सत्यतथ्यको ऄनुसतधान, सर्स्त्र 

द्वतद्वबाट पीतडतहरूको सही पतहचान, पररपरूण तथा 

पारस्पररक सद्भाव, सतहष्णुता र सहमततमा अधाररत 

मेलतमलापको वातावरण तसजशना गने ।  

३.५ गम्भीर प्रकृततका मानवऄतधकार ईल्लसघनका घटनामा 

पीडकलाइ ऄतभयोजनको तसफाररर्का साथै ददगो र्ाततत 

स्थापनाका लातग गररन े कायश तथा अयोगका सम्बतधमा 

तवतभन्न सवालमा अतधकाररक दतृष्टकोण सावशजतनक गने । 
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३.६  अयोगल े ददगो र्ाततत स्थापनाका लातग गन े कायशहरूमा 

प्रभावकाररता ल्याईन सञ्चारका तवतभन्न तवधाहरूको 

ऄतधकतम ईपयोग गद ैसूचना तथा सञ्चारलाइ समयानुकूल 

र प्रभावकारी बनाईने । 

३.७  सत्य ऄतवेषण गरी सही पीतडतको पतहचान, पक्षपोषण र 

तयायोतचत व्यवस्था गनश सरोकारवालाहरूसौँग साथशक तथा 

सघन संवाद र परामर्श गन े। 

३.८ अयोगका तवदु्यतीय सञ्चार सामग्रीहरूलाइ व्यवतस्थत, 

मयाशददत, तजम्मेवार र प्रभावकारी बनाईने । 

३.९ अततररक सञ्चार प्रदक्रयालाइ व्यवतस्थत, प्रभावकारी, 

पारदर्ी तथा ईत्तरदायी बनाईने । 

३.१० अयोगका सबै दकतसमका प्रकार्नहरूलाइ एकरूपता कददै 

व्यवतस्थत गन े। 

३.११ अयोगलाइ वातावरण मैरी बनाईन तवदु्यतीय सञ्चार 

प्रदक्रयालाइ बढीभतदा बढी प्रयोग गरी कागजको प्रयोग 

कम गने । 

४. कायशतवतध  
अयोगको ईदे्दश्य, योजना र गतततवतध अददका सूचना 

तथा जानकारीहरू प्रभावकारी रूपमा सम्प्रेषण गनश यो नीतत 

कायाशतवयन गदाश देहाय बमोतजमका कायशतवतध ऄवलम्बन गररनछे ।  

४.१ अयोगले तनमाशण गन े रणनीततक योजनामा सूचना र 

सञ्चारसौँग सम्बततधत तवषयलाइ समावेर् गरी प्रभावकारी 

कायाशतवयनको व्यवस्था गररनछे । 

४.२  सूचना तथा सञ्चार सामग्रीको सङ्कलन, ईत्पादन, 

सम्पादन, सम्प्रेषण, ऄतभलेखीकरण तथा भण्डारण गनश 

ईपयुि संयतर स्थापना गररनेछ । 

४.३ तवदु्यतीय माध्यमहरूको सञ्चालनका लातग तवदु्यतीय सञ्चार 

तनदेतर्का तयार गररनछे ।  

४.४  अयोगल े ददगो र्ाततत स्थापनाका लातग गन े कायशहरूमा 

प्रभावकाररता ल्याईन सञ्चारका तवतभन्न तवधाहरूको 

ऄतधकतम ईपयोग गद ैसमयानुकूल र प्रभावकारी सूचना 

सम्प्रेषण गनछे । 
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४.५  अयोगल े अफ्ना कमशचारीहरूको क्षमता ऄतभवृतद्ध गनश 

सञ्चार, मानवऄतधकार, संवाद, परामर्श तथा मेलतमलाप 

सम्बतधी तातलम लगायत ऄतय कायशक्रमहरू सञ्चालन गनेछ 

। 

४.६  अयोगले ईत्पादन गने तवतभन्न सञ्चार सामग्रीरू राष्ट्रभाषा, 

रातष्ट्रय भाषाहरू र ऄततराशतष्ट्रय भाषामा समेत 

अवश्यकताऄनुसार ऄनुवाद गनछे । र्ाततत मैरी भाषाको 

प्रयोग गनछे । सो कायशका लातग ऄतय सरोकारवाला 

तनकायहरूलाइ समेत प्रोत्साहन गररनछे । 

५. प्रस्तातवत कायशक्रम र कायशयोजना  
यस सञ्चार नीततमा प्रस्तातवत ईदे्दश्यहरू हातसल गनश 

सूचना तथा सञ्चार र संवाद तथा परामर्श सम्बतधी ईपयुि 

कायशयोजना र कायशक्रमलाइ ऄगातड बढाईनुपने हुतछ । त्यसैले 

सूचना तथा सञ्चार र संवाद तथा परामर्श सम्बतधी तनम्न बमोतजम 

छुट्टाछुटै्ट कायशक्रम र कायशयोजना प्रस्तातवत गररएको छ ।  

५.१. सचूना तथा सञ्चार सम्बतधी कायशक्रम 

अयोगको कायशसम्पादनका क्रममा अतधकाररक दतृष्टकोण 

समयमै सञ्चार माध्यममाफश त प्रभावकारी रूपमा सम्प्रेतषत गनुशपन े

हुतछ । यसै गरी अयोगका सूचना र गतततवतधहरू पतन समयम ै

जनतामाझ पुर् ्याईनुपने हुतछ । तसथश मूलधारका अमसञ्चार 

माध्यमहरू (ऄखबार, परपतरका, रेतडयो र टेतलतभजन) तथा 

नयाौँ माध्यमहरू (वेबसाआट,  फेसबुक¸ ट्वीटर, आतस्टाग्राम जस्ता 

सामातजक सञ्जाल र स्काआप, भाआबर, व्हाट्स एप जस्ता 

आतटरनेट टेतलफोनी) का साथै समग्रमा आतटरनेटका माध्यमबाट 

प्रकार्न र प्रसारण हुन े अमसञ्चारका माध्यमहरू प्रयोग गरी 

अयोगल े अफ्ना सूचना तथा जानकारीहरू नेपाली जनमानसमा 

प्रभावकारी रूपमा पुर् ्याईनेछ । यसका लातग तल ईतल्लतखत 

सूचना तथा सञ्चार सम्बतधी तवतभन्न कायशक्रमहरू प्रस्तातवत 

गररएको छ । 

५.१.१. अमसञ्चार माध्यमसौँग सहकायश 

सावशजतनक तथा तनजी छापा, श्रव्य तथा दशृ्य प्रसारण 

संस्था र तवदु्यतीय सञ्चार माध्यमहरूसौँग सहकायश गने ईदे्दश्यल े
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अयोगल े सञ्चार मैरी नीतत ऄवलम्बन गनेछ । अयोगका 

दतृष्टकोण, कामकारबाही तथा सूचनाहरूलाइ सञ्चार माध्यममा 

समाचार, तवचार, रटप्पणी, सम्पादकीय, बहस, ऄततरदक्रया र 

पररसंवादमाफश त प्रकार्न तथा प्रसारण गनश सञ्चार माध्यमहरूलाइ 

प्रोत्सातहत गररनछे । यसरी सहकायश गन ेक्रममा सञ्चार माध्यमका 

प्रकार्क, सम्पादक, लेखक, सञ्चारतवद ् तथा सञ्चारकमीहरूसौँग 

समेत अवतधक संवाद तथा परामर्श गरी अवश्यकताऄनुसार 

ईपयुि रणनीतत ऄवलम्बन गररनछे ।  

५.१.२. सावशजतनक महत्त्वका सतदेर् प्रकार्न तथा प्रसारण  

सत्य तनरुपण तथा मेलतमलाप प्रदक्रयाको ऄततराशतष्ट्रय 

तसद्धातत, ईदे्दश्य र ऄभ्यास, यस अयोगको ईदे्दश्य र 

क्षेरातधकार, द्वतद्वपीतडतको ऄतधकार, ददगो र्ाततत, सामातजक 

सद्भाव र मेलतमलाप सम्बतधी सावशजतनक महत्त्वका सतदेर्हरू 

तनयतमत प्रकार्न तथा प्रसारण गररनेछ । सावशजतनक महत्त्वका 

सतदेर् प्रकार्न तथा प्रसारण गदाश ददगो र्ाततत, सामातजक 

सद्भाव, सह-ऄतस्तत्व र मेलतमलापको वातावरण तसजशना गनश 

ईल्लेखनीय भूतमका तनवाशह हुने तवश्वास गररएको छ । यसरी 

अमसञ्चार माध्यमको रातष्ट्रय तथा ऄततराशतष्ट्रय ऄभ्यास र 

प्रभावकाररताका अधारमा तवश्लेषण तथा मूल्याङ्कन गदाश 

सावशजतनक महत्त्वका सतदेर्हरू प्रकार्न तथा प्रसारण सबैभतदा 

प्रभावकारी र ईपयुि प्रदक्रया मातनतछ । त्यसैल ेअयोगल ेरातष्ट्रय 

तथा स्थानीय छापा, श्रव्य तथा दशृ्य र तवदु्यतीय प्रकार्न तथा 

प्रसारण संस्थाहरूमाफश त सावशजतनक महत्त्वका सतदेर् तनयतमत 

प्रकार्न तथा प्रसारण गनछे । सावशजतनक महत्त्वका सतदेर्हरू 

ईत्पादनको प्रदक्रया अयोगल ेऄतवलम्ब प्रारम्भ गनेछ । सावशजतनक 

महत्त्वका सतदेर्हरू रातष्ट्रय भाषाका साथै राष्ट्रभाषा र 

अवश्यकताऄनुसार ऄततराशतष्ट्रय भाषामा समेत प्रकार्न तथा 

प्रसारण गररनेछ ।  
 

५.१.३. श्रव्य तथा दशृ्य कायशक्रम प्रसारण 

सूचनामूलक, िानमूलक तथा ऄततरदक्रयात्मक बहस 

कायशक्रम अयोग अफैौँल ेईत्पादन गरी रातष्ट्रय तथा स्थानीय स्तरका 

सावशजतनक तथा तनजी श्रव्यदशृ्य प्रसारण संस्थामाफश त तनयतमत 
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रूपमा प्रसारण गररनछे । ईि कायशक्रम प्रसारण गदाश नागररकहरू 

सुसूतचत हुन े तथा अयोगका कामकारबाहीका बारेमा सकारात्मक 

सूचना प्रभावकारी रूपमा सम्प्रेषण हुनेछ । यस्ता कायशक्रम प्रसारण 

गनश अवश्यक बजेट तवतनयोजन गरी अयोगले न ै नयाौँ कायशक्रम 

ईत्पादन तथा प्रसारण गन ेनीततलाइ ईच्च प्राथतमकता ददआनेछ । 

यसै गरी श्रव्य तथा दशृ्य प्रसारण संस्थाहरूमाफश त तनयतमत रूपमा 

प्रसाररत हुौँदै अआरहकेा ईपयुि कायशक्रमहरूको प्रभावकाररता हरेी 

ईि कायशक्रमहरूलाइ प्रायोजन गनश पतन सदकनेछ । कायशक्रम 

ईत्पादनको प्रदक्रया ऄतवलम्ब प्रारम्भ गररनछे ।  

५.१.४. तनयतमत परकार सम्मलेन 

वस्तुगत सूचना र जानकारी तनयतमत सम्प्रेषण गनुश 

अयोगको प्रमुख दातयत्व र तजम्मेवारी हो । त्यसैले अयोगको 

प्रविाल े मातसक रूपमा तनयतमत परकार सम्मेलन गरी 

सरोकारवालाहरूलाइ वस्तगुत सूचना र जानकारी ददने प्रदक्रया 

यही श्रावण मतहनादेतख प्रारम्भ गररनेछ । तर तवर्ेष समय र 

पररतस्थततमा तनयतमतबाहेक ऄतय परकार सम्मेलन पतन 

अवश्यकताऄनरुूप गनश सदकनेछ ।  

५.१.५. सञ्चारकमीहरूलाइ ऄतभमखुीकरण 

सत्य तनरुपण तथा मेलतमलाप प्रदक्रयाको ऄततराशतष्ट्रय 

तसद्धातत, ईदे्दश्य र ऄभ्यासका बारेमा सञ्चारकमीहरूलाइ 

ऄतभमुखीकरण गनश अवश्यक देतखएको छ । त्यसैले राजधानी र 

मोफसलका सञ्चारकमीहरूलाइ ससक्रमणकालीन तयायका तवतभन्न 

अयामका बारेमा ऄतभमुखीकरण कायशक्रम अयोजना गररनछे । 

राजधानीमा मूलधारका सञ्चारकमीहरूलाइ दइु वा तीन ददवसीय 

ऄतभमुखीकरण कायशक्रम अयोजना गररनेछ भने क्षेरीय तथा 

तजल्लास्तरमा एक वा दइु ददवसीय हुनेछन् । राजधानीमा 

सम्पादक, लेखक तथा स्तम्भकारहरूसौँगको अवतधक परामर्श 

बैठकलाइ तनरततरता ददआनेछ । सम्बततधत तवषयमा तवर्ेष िान 

भएका राजधानीका सञ्चारकमीहरूलाइ स्थलगत भ्रमणका क्रममा 

अवश्यकताऄनुसार सहभागी गराईन सदकनेछ । 

५.१.६. वेबसाआट तनमाशण 

अयोगले अफ्ना सूचना तथा जानकारी प्रभावकारी रूपमा 

बढीभतदा बढी व्यतिहरूसमक्ष पुर् ्याईन जरूरी हुतछ । स्वदेर् र 
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तवदेर्मा रहकेा नेपालीहरूमाझ यस्तो सूचना तथा जानकारी 

ऄत्यावश्यक हुन सक्छ । साथै तवदेर्ी तवि, ऄनुसतधानकताशहरू 

तथा ऄततराशतष्ट्रय ससघ-संस्था र तनकायहरूको समेत यसमा चासो 

रहतछ । तसथश यस्ता सूचनाहरूमातथ अम नेपालीका साथ ै

नेपालको र्ाततत प्रदक्रयाका सहयोगीहरूको सहज पहुौँचका लातग 

वेबसाआट सबैभतदा ईपयुि माध्यम हो । अयोगले यसका लातग 

अफ्नै सभशर स्थापना गरी ऄत्याधुतनक र प्रभावकारी प्रतवतधबाट 

वेबसाआट तनमाशण गनेछ । वेबसाआटको प्रमुख ईदे्दश्य नै प्रयोगकताश 

मैरी बनाईनु भएकाले यसमा सही सूचना पूणश जानकारी 

रातखनेछ । वेबसाआटलाइ ऄततरदक्रयात्मक, पारदर्ी तथा प्रभावकारी 

बनाआनेछ । यस वेबसाआटमाफश त पीतडत तथा सरोकारवालाहरूको 

पहुौँच तवस्तार गने ईदे्दश्यल ेऄनलाआन ईजुरी ददन,े ईजुरी ईपरको 

कारबाहीबारे जानकारी र ऄतय प्रततदक्रया भए सो पतन ददन सके्न 

व्यवस्था गररनछे । अवश्यक जनर्ति व्यवस्था गरी वेबसाआट 

तनयतमत ऄपडेट गररनछे । वेबसाआटको भाषा नेपाली र ऄसग्रेजी 

हुनेछ । 

५.१.७. सामातजक सञ्जाल 

तवश्वमा भआरहकेो आतटरनेटको द्रतुतर तवकाससौँगै तवतभन्न 

सामातजक सञ्जालहरूको प्रयोग गुणोत्तर रूपमा बदढरहकेो छ । 

तवकतसत देर्हरूमा देतखएको सामातजक सञ्जालका प्रयोगकताशहरूको 

समूहमा तवकासोतमुख देर्का धनी र गरीब, तर्तक्षत र 

ऄधशतर्तक्षत, र्हररया र गाईौँलेहरू पतन ददनानदुदन सदक्रय 

सहभातगता जनाईौँद ै छन् । नेपालमा ऄतहले फेसबुक, ट्वीटर, 

आतस्टाग्राम जस्ता सामातजक सञ्जालहरू लोकतप्रय छन् । अयोगल े

ईि सामातजक सञ्जालमाफश त अफ्ना सूचना तथा जानकारी र 

कायशयोजना नागररकमाझ पुर् ्याईन सक्छ । प्रयोगमा अएका सबै 

सामातजक सञ्जालहरूको प्रयोग सुतवधाजनक नहुने यथाथशलाइ ध्यान 

ददइ अयोगले फेसबुक पेज र ट्वीटर हतेडललाइ प्राथतमकतामा 

राख्दै सूचना तथा जानकारीहरू द्रतु गततमा सम्प्रेषण गनेछ ।  

५.१.८. आतटरनटे टेतलफोनी 

प्रतवतधको तवकासले दरूसञ्चारको माध्यम र प्रदक्रया दवैुमा 

नयाौँ सम्भावना र प्रयोगका मागशहरू खोतलददएको छ । यस क्रममा 

मूलधारको टेतलफोनलाइ आतटरनेटका माध्यमबाट हुने आतटरनेट 
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टेतलफोनीले एक हदसम्म तवस्थातपत गनश खोतजरहकेो छ । खास 

गरी युवा पुस्तामाझ र तवदेर्मा रहकेा नेपालीहरूले अफ्ना 

स्वजनहरूसौँग सम्पकशमा रहन आतटरनेट टेतलफोनी बढीभतदा बढी 

ईपयोग गरररहकेो पाआतछ । यस कारण अयोगल े यस्ता 

माध्यमहरूलाइ ईपयोग गनुश जरूरी हुतछ । हाल स्काआप, भाआबर 

र व्हाट्स एप बढी प्रयोगमा छन् । अयोगले लोकतप्रयता र 

प्रभावकाररताका अधारमा स्काआप वा भाआबर एकाईतटमाफश त 

स्वदेर् र तवदेर्मा रहकेा अम नपेालीलाइ संवाद, ऄततरदक्रया र 

छलफलमा सहभागी गराईनछे । 

५.१.९. वृत्ततचर तनमाशण  

सत्य तनरुपण तथा मेलतमलाप अयोगको ऄततराशतष्ट्रय 

तसद्धातत, ईदे्दश्य, ऄभ्यास र पररणामका बारेमा 

सरोकारवालाहरूलाइ सुसूतचत तथा सचेतना ऄतभवृतद्ध गने ईदे्दश्यल े

वृत्ततचर प्रदर्शन गररनछे । यसै गरी नेपालको सत्य तनरुपण तथा 

मेलतमलाप अयोगको कायाशरम्भदेतख समापनसम्म समग्र प्रदक्रयाका 

बारेमा अयोगल ेवृत्ततचर तनमाशण गनछे । 

५.२. तवद्यतुीय सञ्चार सामग्रीको व्यवस्थापन 
सञ्चार मतरालयको पतछल्लो तथ्यासकऄनुसार हाल 

नेपालमा ६०० भतदा धेरै रेतडयोहरू, ८० भतदा बढ्ता टेतलतभजन 

कम्पनी र करीब १०० वटा आतटरनेट तथा ग्रामीण सूचना 

संयतरहरूल े सञ्चालनका लातग ऄनुमतत पाआसकेका छन ् । यसल े

हाम्रो दैतनक जीवनमा तवदु्यतीय सञ्चार माध्यमको महत्त्व 

प्रस्याआददएको छ । यस पृष्ठभूतममा अयोगल े तवदु्यतीय सञ्चार 

माध्यमलाइ प्रयोग गदाश चुस्त व्यवस्थापकीय ऄवधारणाऄनुसार 

प्रभावकारी संयोजनको अधारमा गनुशपछश । यसका लातग अयोगल े

तवदु्यतीय सञ्चारमाध्यमको व्यवस्थापन तल ईल्लेख गररएऄनुरूप 

गनछे ।  

५.२.१. अयोगले सत्य ऄतवेषणका लातग गने ऄध्ययन-

ऄनुसतधानबाट प्राप्त हुन े तथ्यासक (Data) हरूलाइ 

भण्डारण गनश एईटा प्रभावकारी, समर्भपत (Dedicated) 

र अत्याधुननक  प्रनवनध को डेटाबेस (Database) 

स्थापना गनेछ ।  
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५.२.२. अयोगको ऄनुसतधान तथा ऄतवेषण लगायतका 

गतततवतधसौँग सम्बततधत तस्वीर तथा श्रव्यदशृ्य सामग्रीहरू 

अयोगको सम्पतत्तका रूपमा रहनेछन ्। 

५.२.३. सामातजक सञ्जाल लगायत तवतभन्न बेवसाआटहरूमा 

अयोगको ऄनुसतधान तथा ऄनगुमन लगायतका 

गतततवतधसौँग सम्बततधत तस्वीर तथा श्रव्यदशृ्य सामग्रीहरू 

प्रकातर्त गदाश ऄतनवायश रूपमा अयोगको सहमततसतहत 

स्वीकृतत तलनुपनछे । ऄतय तस्वीर तथा श्रव्यदशृ्य 

सामग्रीहरू सूचना ऄतधकारीबाट ऄनुमतत तलएर प्रकातर्त 

गनुशपनेछ । 

५.२.४. अयोगको सामातजक सञ्जालको सञ्चालन अयोगका 

प्रविाको तनदेर्नमा रहन े सूचना तथा सञ्चार र्ाखाका 

तोदकएका कमशचारीले गनेछन् । सामातजक सञ्जालमाफश त 

प्रसार गररन ेश्रव्यदशृ्य, तस्वीर तथा ऄतय जानकारीहरू 

सूचना ऄतधकारीको ऄनुमतत तलएर सञ्चार र्ाखाल े

व्यवतस्थत गनेछ । 

५.२.५. अयोगका प्रकार्न, श्रव्यदशृ्य सामग्रीहरू तथा 

ऄतय सतदभशहरूमा प्रयोग हुन ेभाषा र्ातततमैरी हुनेछन,् 

कुनै तलङ्ग, जातत, धमश, संस्कृतत, समुदाय, वगश, के्षर 

वा सम्प्रदायलाइ होच्याईने वा मयाशदामा अौँच पुग्ने गरी 

र्ब्द तथा वाक्यहरूको प्रयोग गररनछैेन । 

मानवऄतधकारका अधारभूत मूल्य र मातयताको पालना 

गररनछे । 

५.२.६. अयोगल े रातष्ट्रय भाषाहरूको प्रयोग गदाश 

अवश्यकताऄनुसार ऄनुवादकको प्रयोग गरेर ती 

भाषाहरूको प्रयोगमा प्रोत्साहन गनछे । 

५.२.७. अयोगको नामबाट प्रकार्न, प्रसारण तथा 

प्रायोजन गने सबै कायशक्रमहरू अयोगको तनणशयबाट मार 

गररनछे । 
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५.३. प्रकार्न तथा प्रचार-प्रसार सामग्री ईत्पादन तथा 

व्यवस्थापन 
अयोगका कामकारबाहीप्रतत जनसाधारणको बुझाआमा 

एकरूपता ल्याईन अयोगल े प्रचार-प्रसारका सामग्री तनमाशण गनश 

अवश्यक छ । यसले जनमानसमा अयोगको दक्रयार्ीलता र 

कामकारबाहीलाइ तदारुकताका साथ ऄतघ बढाएको सतदेर् प्रवाह 

गनछे । साथै यस्ता प्रचार-प्रसारले सबै पक्षलाइ जागरण गराइ 

सदक्रय बनाईन पतन मद्दत पुर् ्याईौँछ । 

द्वतद्वपीतडतहरूको भ गोतलक, सामातजक, साौँस्कृततक, 

अर्भथक तथा राजनीततक ऄवतस्थतत हदेाश प्रचार-प्रसारका लातग 

अयोगले तवतभन्न खालका प्रत्यक्ष तथा ऄप्रत्यक्ष माध्यम 

ऄपनाईनुपन े देतखतछ । त्यसका लातग अयोगले पचाश, पम्प्लेट, 

फ्लके्स, पोस्टर, ब्रोतसयर, एसएमएस, तयूज लेटर अदद तनमाशण 

गरी ततनको प्रभावकारी प्रयोग गदै प्रत्यक्ष रूपमा अयोगको 

कामकारबाहीलाइ गतत ददनेछ । यसको प्रयोगले अयोगलाइ 

पारदर्ी र ईत्तरदायी बनाईन मद्दतसमेत गनछे । सूचना तथा 

प्रचार सामग्रीहरू अयोगको सूचना तथा सञ्चार र्ाखा अफैौँल ेवा 

प्रचार-प्रसारका सामग्री तनमाशण गने दक्ष तथा व्यावसातयक 

परामर्शदाता वा संस्था अददको सहयोगमा तनमाशण गररनछे । 

पररतर्ष्टमा प्रचार-प्रसारका अवश्यक सामग्री तनमाशणको तववरण 

ददआएको  छ । 

५.४. सवंाद तथा  परामर्श सम्बतधी कायशक्रम 
 तवद्यमान फ जदारी तयाय प्रणालीबाट हुन े ऄपराध-

ऄनुसतधानभतदा ससक्रमणकालीन तयायको संयतरका रूपमा रहकेो 

यस अयोगले गन े ऄतवेषण तथा ऄनुसतधान फरक हुतछ । 

ससक्रमणकालीन तयायका लातग प्रयोग गररने साधनस्रोत र 

जनर्तिको प्रकृतत र दक्षता पतन फरकफरक हुतछन् । तसथश यस 

अयोगले गने प्रचार-प्रसार तथा जनजागरणका कायशक्रमदेतख तलएर 

सत्य ऄतवेषण तथा मलेतमलाप र पररपरूणका कामहरूमा संवाद 

तथा परामर्श एईटा महत्त्वपूणश माध्यम हुनेछ । तसथश यस 

ईपसतमततले तवतभन्न चरणमा संवाद तथा परामर्शको कायशक्रम 

प्रस्तातवत गरेको छ । 
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५.४.१. संवाद तथा परामर्शको पररचयात्मक/ऄततरदक्रयात्मक 

चरण  

अयोगको क्षेरातधकार, सत्य तनरुपण तथा मेलतमलाप 

प्रदक्रया र पीतडतको ऄतधकारका बारेमा समाजका तवतभन्न तहमा 

बहस चतलरहकेो छ । यसलाइ सम्बोधन गनुश जरूरी छ । त्यसैल े

अयोगले रातष्ट्रय, क्षेरीय तथा स्थानीय स्तरमा सबै 

सरोकारवालाहरू (सरकार, राजनीततक दल, द्वतद्वपीतडत, 

नागररक समाज र रातष्ट्रय-ऄततराशतष्ट्रय मानवऄतधकारवादी ससघ-

संस्थाहरू, सुरक्षा तनकायहरू र सञ्चारकमी) सौँग प्रभावकारी 

संवाद तथा ऄततरदक्रया जारी राख्नेछ । अयोगको क्षेरातधकार, 

ऄततराशतष्ट्रय ऄभ्यास र ऄततराशतष्ट्रय कानूनका बारेमा संवाद तथा 

ऄततरदक्रयामाफश त ऄततररम संतवधान, र्ाततत सम्झ ता तथा ऐनको 

ममश र भावनाऄनुरूप अयोग पीतडत मैरी र मानवऄतधकारका 

तवश्वव्यापी मातयता र तसद्धाततहरूप्रतत पूणश रूपमा प्रततबद्ध हुन े

वास्ततवकताप्रतत सबै सरोकारवालाहरूलाइ अयोगल े तवश्वस्त 

बनाईनेछ ।  

अयोगको क्षेरातधकार र ऄततराशतष्ट्रय ऄभ्यासका बारेमा सबै 

सरोकारवालाहरूलाइ स्पष्ट पाररसकेपतछ संवाद तथा परामर्शका 

लातग तवस्तृत कायशयोजना बनाइ सावशजतनक बहस, पीतडतको 

कागज बकपर तथा पीडकको बयान, घटनाको ऄध्ययन, 

ऄतवेषण, ऄनुसतधान र ऄततरदक्रयाका लातग घटनास्थलसम्म जाने 

कायशक्रम तय गररनछे । द्वतद्वकालमा भएको मानवऄतधकार हनन 

तथा ईल्लसघनका बारेमा सवशसाधारण नेपाली नागररक तथा 

पीतडतहरूको ईजुरी, ऄतभयोग तथा तनवेदन दताश तथा 

ऄतभलेखीकरण प्रदक्रया अयोगल ेयथार्ीघ्र प्रारम्भ गनछे ।  

५.४.२. सत्य ऄतवषेण तथा ऄनसुतधानको चरण 

 द्वतद्वोत्तर पररवेर्मा सत्य तनरुपण तथा मेलतमलाप यस्तो 

तवतर्ष्ट र म तलक प्रदक्रया हो, जसऄततगशत द्वतद्वकालमा भएका 

मानवऄतधकार हनन सम्बतधी घटनाहरूको सत्य ऄतवेषण र 

ऄनुसतधान गनश संवाद तथा परामर्श एईटा महत्त्वपूणश माध्यम 

बतदछ । मातथ न ैईल्लेख गररएऄनुसार फ जदारी तयाय र सुरक्षा 

तनकायले गने ऄपराध ऄनसुतधानभतदा ससक्रमणकालीन तयायमा 

गररने ऄतवेषण र ऄनुसतधान पृथक् हुतछ । हुन त संवाद तथा 
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परामर्शमाफश त सत्यको ऄतवेषण, ऄनुसतधान र तनरुपण गन ेप्रदक्रया 

सहज होआन, ऄत्यतत लामो, जरटल र तववादास्पद प्रदक्रया हो । 

तर जततसुकै जरटल र तववादास्पद प्रदक्रया भए पतन ऄततररम 

संतवधान, अयोगको ऐन र र्ाततत सम्झ ताको ममश र 

भावनाऄनुरूप यो प्रदक्रया सम्पन्न गनुशपन ेहुतछ । यो प्रदक्रया केवल 

द्वतद्वकालमा मानवऄतधकार हनन सम्बतधी कोरा तथ्यासक सङ्कलन 

मारै होआन, वास्ततवकताको ऄतभलेखीकरण र ददगो र्ातततको 

अधारतर्ला पतन हो । त्यसैले पूणश पारदर्ी, जवाफदेही र 

ईत्तरदायी कायशतवतध ऄवलम्बन गरी नेपाली नागररकहरूको 

भावनाऄनुरूप यो प्रदक्रया पूरा गररनछे ।  

 द्वतद्वकालको रासदीपूणश कालखण्डमा भएका सहसात्मक 

घटना, मानवऄतधकार हनन तथा जघतय ऄपराध जस्ता घटनाको 

ऄध्ययन, ऄतवेषण तथा ऄनुसतधान गनश तथा मानवऄतधकार 

हननका प्रमाण ससकलन गनश सम्बततधत तवषयका तवि तथा 

तवर्ेषिसतहत अयोगका पदातधकारी र कमशचारीहरू स्थानीय 

स्तरसम्म स्थलगत भ्रमणमा जानेछन ् । त्यसैल े अयोगल े रातष्ट्रय 

स्तरमा सबै सरोकारवालाहरूसौँग अवश्यकताऄनुसार यस प्रदक्रयाका 

बारेमा अवतधक रूपमा संवाद, परामर्श र ऄततरदक्रया जारी 

राख्नेछ  । यसै गरी स्थानीय पतन राजनीततक दल, राज्यका 

तनकायहरू, द्वतद्वपीतडत, नागररक समाज, मानवऄतधकारकमी, 

सञ्चारकमी र सुरक्षा तनकायहरूसौँग तवस्तृत तथा व्यापक संवाद, 

ऄततरदक्रया र छलफलमाफश त सत्य ऄतवेषण, ऄनुसतधान र तनरुपण 

गन ेतवतध र प्रदक्रयालाइ ऄतघ बढाआनेछ ।  

स्थलगत भ्रमणमा जाने टोलीले सावशजतनक बहस पीतडत 

व्यति तथा पररवारसौँग सामूतहक तथा व्यतिगत ऄततरदक्रया र 

छलफल गनछेन ् । यसै गरी अरोतपत पीडकहरूहरूसौँग पतन 

अवश्यकताऄनुसार सामूतहक तथा व्यतिगत छलफल गररनछे । 

बलात्कार तथा य नजतय सहसामा परेका पीतडतको क्यामेरामा 

तलआएको बयान र पतहचान गोप्य रातखनछे । प्रत्यक्ष रूपमा 

सम्भव नभएमा तभतडयोको माध्यमबाट पतन ऄततरदक्रया र छलफल 

गररनछे । पीडकको सम्भातवत डर, रास, धम्कीको कारणल े

पीतडत तथा साक्षीहरूबाट वास्ततवक तथ्य नअईन सक्छ । त्यसैल े

पीतडत तथा साक्षीहरूहरूको सुरक्षाको समेत व्यवस्था गररनेछ । 
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सत्य ऄतवेषण तथा ऄनुसतधान, पीतडत तथा पीडकको 

बयान र प्रमाण ससकलन गरेपतछ तवस्तृत कायशयोजना तयार गरी 

अयोगल ेसंवाद तथा परामर्शको तेस्रो चरण प्रारम्भ गनेछ ।  

५.४.३ मलेतमलाप र पररपरूणको चरण 

 अयोगको तवस्तृत प्रततवेदन तयार भएपतछ संवाद तथा 

परामर्शको तेस्रो ऄथाशत मेलतमलाप तथा पररपूरणको चरण प्रारम्भ 

हुतछ । संवाद, परामर्श र ऄततरदक्रयामाफश त द्वतद्वका घाई, पीडा र 

मानवीय अघातको ईपचार गन े प्रदक्रया सरल होआन, ऄत्यतत 

लामो भावनात्मक र संवेदनर्ील मानवीय प्रदक्रया हो । तर 

जततसुकै जरटल र संवेदनर्ील प्रदक्रया भए पतन ऄततररम 

संतवधान, अयोगको ऐन र र्ाततत सम्झ ताको ममशऄनुरूप पूणश 

पारदर्ी, जवाफदेही र ईत्तरदायी कायशतवतध ऄवलम्बन गरी 

मेलतमलाप र पररपरूणको प्रदक्रयालाइ सम्पन्न गररनछे ।  

 द्वतद्वका दइु पक्ष पीतडत र पीडकमध्य े पीडक क्षमादान 

चाहन े र पीतडत पीडकलाइ क्षमादान नददइ कारबाही गनुशपनेमा 

जोड ददने ऄवस्था अईन सक्छ । पीडकले क्षमादानका लातग 

तनवेदन गरेमा र पीतडतले अफूखुर्ी मतजुरी ददएमा मार अयोगल े

त्यसका लातग वातावरण तनमाशण गररददने हो । कततपय घटनामा 

क्षमादान ददनु वा मेलतमलाप गराईनु सहज कायश नभइ चुन तीपूणश 

हुन सक्छ । यस्तो तस्थततमा अयोगले ससक्रमणकालीन तयायको 

सवशमातय तसद्धाततलाइ तबसशन तमल्दैन । अयोगल ेईत्कृष्ट ऄततराशतष्ट्रय 

ऄभ्यासहरू / अयोगको ऐनको भावनाऄनुरूप पारदर्ी र 

जवाफदेही प्रदक्रयादव्ारा मेलतमलापको वातावरण तसजशना गररनेछ । 

यस अयोगको क्षेरातधकार पतन यही हो र र्ाततत तथा मेलतमलाप 

प्रदक्रयाको ऄततराशतष्ट्रय ऄभ्यास पतन यही नै हो ।  

संवाद तथा परामर्शमाफश त मेलतमलाप तथा पररपरूण केवल 

प्रातवतधक प्रदक्रया मारै होआन, मानवीय भावना र सामातजक 

सद्भावको संवेदनर्ील प्रश्नसमेत हो । यही अधारतर्लाबाट न ै

मेलतमलाप र ददगो र्ातततको प्रवद्धशन हुनेछ । त्यसैल ेईि मानवीय 

पक्षलाइ समेत सम्बोधन गरी मेलतमलाप तथा पररपूरणको तवतध र 

प्रदक्रया ऄवलम्बन गररनेछ । मेलतमलापको वातावरण तसजशना गन े

क्रममा पीतडत र पीडक दवैुलाइ मनो-सामातजक परामर्श ददनुपन े

ऄवस्था तसजशना हुन सक्छ । त्यसैले यस्तो प्रदक्रयामा तवतर्ष्ट िान 
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र ऄनुभव भएका मनो-सामातजक परामर्शदातासमेत अवश्यक पन े

भएकाले सोहीऄनुसार साधन, स्रोत र जनर्ति व्यवस्थापन तथा 

पररचालन गररनेछ । पररपूरणका लातग तसफाररर् गदाश र्ाततत 

सम्झ तापश्चात् ददआएका राहत तवतरण र त्यसको प्रभावकाररताको 

ऄध्ययन गररनछे । यसका लातग पतन पीतडतसौँग प्रत्यक्ष संवाद 

तथा परामर्श जरूरी हुतछ ।  

मेलतमलाप तथा पररपूरण प्रदक्रया र तवतधका बारेमा 

ऄतहल े पतन राजनीततक दल, रातष्ट्रय मानवऄतधकार अयोग, 

द्वतद्वपीतडत, नागररक समाज, रातष्ट्रय-ऄततराशतष्ट्रय 

मानवऄतधकारवादी ससघ-संस्थाहरू, मानवऄतधकारकमी, 

सञ्चारकमीहरूल े फरकफरक रूपमा बुझेका छन ् । त्यसैले सबै 

सरोकारवालाहरूसौँग थप परामर्श तथा छलफल गरी ईनीहरूको 

सुझाव र ऐनको भावनाऄनुरूप मेलतमलाप र पररपूरण प्रदक्रया र 

तवतधका बारेमा ऄतततम तनणशय गररनछे । मानवऄतधकार सम्बतधी 

नेपाल पक्ष भएका, नेपालल े हस्ताक्षर गरेका तथा संयुि 

राष्ट्रससघद्वारा पाररत महासततध, ऄतभसततधहरूको भावनालाइ 

समेत अत्मसात् गरी मेलतमलाप र पररपूरणको तवतध र प्रदक्रया 

ऄवलम्बन गररनछे ।  

६. अयोगको छतव तनमाशण (ब्राततडङ) 
छतव तनमाशण वा ब्राततडङ कुनै पतन सरकारी वा 

संवैधातनक तनकायले गने कानूनसम्मत गतततवतध हो । धेरैजसो 

सरकारी वा संवैधातनक तनकायले यसको महत्त्व बुझेको पाआौँदैन । 

ऄतधकांर् संवैधातनक तनकायहरू सूचना र जानकारीका तवतवध 

तवधा प्रयोग गनश तहचदकचाईौँछन् । पतछल्ला केही वषशदेतख यस 

सोचमा पररवतशन अएको देतखतछ । संवैधातनक तथा ऄतय खालका 

ईच्चस्तरीय तनकायहरूले पतन ब्राततडङ जरूरी मार नभइ ऄपररहायश 

ठान्न थालेका छन् । वास्तवमा ब्राततडङको काम कुनै पतन संस्थाको 

सही सूचना तथा जानकारी सम्प्रेषण गनुश मार होआन, तवश्वासको 

बतलयो अधारमाफश त सकारात्मक छतव तनमाशण गनुश पतन हो । 

संस्थाको ईदे्दश्य र जनसेवाको बतलयो अधारतर्ला तयार गनुश पतन 

हो । 
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सत्य तनरुपण तथा मेलतमलाप जस्तो ईच्चस्तरीय संवैधातनक 

अयोगमा पतन यसको प्रयोग तवश्वास अजशनकै लातग हुतछ । तसथश 

यस अयोगले पतन अफ्ना गतततवतध तथा कामकारबाहीहरू सम्पन्न 

गदाश ब्राततडङलाइ अधार बनाईनेछ । यसका लातग अयोगको हरेक 

कायशक्रम, प्रकार्न, प्रसारण, तवदु्यतीय ईपतस्थतत, सावशजतनक 

प्रतततनतधत्व लगायतका कायशहरूलाइ यथार्क्य समरूपता ददइ 

अतधकाररक तचह्न, मूल्य र मातयतासतहत अयोगको अफ्न ै

तवतर्ष्ट पतहचान बनाईने कायश गररनेछ । अयोगको छतव तनमाशण 

वा ब्राततडङ गनशका तनतमत्त यस नीततले तनम्न बमोतजमका 

कायशहरूमा जोड ददएको छ । 

६.१ एकरूपता  
ब्राततडङको ईदे्दश्य अयोगका सबै कायशहरूको एकरूपता 

हो । अयोगऄततगशतका तवतभन्न महार्ाखा, र्ाखा वा आकाआबाट 

सम्पाददत हुने कायशहरू तवर्ेष गरी सत्य ऄतवेषण, पररपूरण र 

दोषीलाइ कारबाहीका लातग तसफाररर् अदद कामहरू जनतासौँग 

प्रत्यक्ष सरोकार राख्न े तवषयहरू भएकाले तयनीहरूको कायशमा 

एकरूपता जरूरी हुतछ । 

६.२ प्रत्यक्ष सवंाहन 
अयोगले अफ्ना नीतत, योजना तथा कायशक्रमहरूका 

बारेमा तनरततर रूपमा जनमानसमा प्रत्यक्ष संवाहन गरररहनुपछश । 

यसका लातग यसले ऄतवतच्छन्न रूपमा एकरूपको प्रचारात्मक 

तचरहरू (फोटो, तभतडयो, ग्रादफक्स अदद) प्रक्षेतपत गरररहनुपछश 

। यसका लातग अयोगद्वारा छतव तनमाशणको तसद्धातत बमोतजम 

तवतभन्न प्रचारात्मक सामग्रीहरू तनमाशण गररनछे । 

६.३ तवश्वसनीयता र तजम्मेवारी 
अयोगले अफ्नो तवश्वसनीयता र तजम्मेवारी बोध गराईन 

अफ्ना नीतत तथा कायशक्रमहरूका बारेमा प्रत्यक्ष र परोक्ष तर 

तनरततर संवाद, परामर्श र सञ्चार गनछे । 

६.४ पारदर्भर्ता 
अयोगको हरेक कामकारबाही ऐनमा नै ईल्लेख भएऄनुसार 

पारदर्भर्तालाइ केतद्रतवतदमुा राख्दै सम्पन्न गनुशपने भएकाले यसल े

ऄवलम्बन गने कायशहरू तवश्वसनीयता बढाईन प्रभावकारी हुनेछन ्।  
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७. सञ्चार सम्बतधी अपत्कालीन तथा वैकतल्पक व्यवस्था 
७.१ अपत्कालीन ऄवस्थामा कुन ैप्रेस तवितप्त जारी वा परकार 

सम्मेलन गनुशपन ेभएमा प्रविाले तत्काल ैतत्सम्बतधी कायश 

गनछे। 

७.२ ईि ददन कायाशलयमा नभएको ऄवस्थामा अयोगको सञ्चार 

र्ाखामा रहकेो तनजको वैकतल्पक कमशचारीले तत्सम्बतधी 

कायश गनुशपनछे । 

७.३  अयोगबाट कामको तसलतसलामा स्थलगत रूपमा खरटएको 

टोलील े स्थानीय रूपमा तत्कालै सत्य तनरुपण तथा 

मेलतमलापका तवषयमा सम्बोधन गनुशपन ेपररतस्थतत ईत्पन्न 

भएमा अयोगको टोली प्रमुखल ेअयोगको तहत तथा ददगो 

र्ातततमा खलल नपुग्न ेगरी सम्बोधन गनश सके्नछ । सोको 

जानकारी यथार्ीघ्र अयोगका ऄध्यक्ष वा प्रविालाइ 

गराईनुपनेछ । 

८. ससं्थागत संरचना 
संवाद तथा परामर्श र सूचना तथा सञ्चार जस्ता गहन र 

संवेदनर्ील प्रदक्रयालाइ प्रभावकारी रूपमा कायाशतवयन गनश 

कायशमूलक संस्थागत संरचना ऄपररहायश छ । त्यसैले अयोगमा 

सूचना तथा सञ्चार र ऄतभलेख र्ाखा स्थापना गनश अवश्यक 

देतखतछ । यस मध्य े सूचना तथा सञ्चार र्ाखा प्रविाको 

तनदेर्नमा रहनेछ । प्रस्तातवत र्ाखाहरूको ईदे्दश्य र क्षेरातधकार 

देहाय बमोतजम हुनेछ ।  

८.१ सचूना तथा सञ्चार र्ाखा 
सत्य तनरुपण तथा मेलतमलाप अयोगको ऄततराशतष्ट्रय तसद्धातत, 

ईदे्दश्य र ऄभ्यास, नेपालको सत्य तनरुपण तथा मेलतमलाप अयोगको ईदे्दश्य 

र क्षेरातधकार, मानवऄतधकारका तवश्वव्यापी मातयता र तसद्धाततहरू, द्वतद्व 

कालमा मानवऄतधकार हनन, द्वतद्वपीतडतको ऄतधकार, अयोगको 

कायशसम्पादनका बारेमा वस्तुगत सूचना तथा जानकारी सम्प्रेषण गनुश 

अयोगको सबैभतदा महत्त्वपूणश दातयत्व र भूतमका हो । यसै गरी अयोगको 

कायशसम्पादन र क्षेरातधकारका बारेमा सरकार, राजनीततक दल, रातष्ट्रय 

मानवऄतधकार अयोग, द्वतद्वपीतडत, नागररक समाज र रातष्ट्रय-ऄततराशतष्ट्रय 

मानवऄतधकारवादी ससघ-संस्थाहरूका सुझाव र गुनासाहरूलाइ समेत 
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यथार्क्य सम्बोधन गनुशपन े हुतछ । यसै प्रकार अयोगको ऄर्को 

महत्वपूणश कायश सावशजतनक सुनुवाआको कायशक्रमहरुमा समेत ऄहम ्

भूतमका रहनुपने हुतछ ।  

यस्तो गहन र संवेदनर्ील कायश प्रभावकारी रूपमा सम्पन्न गनश 

अयोगऄततगशत सूचना तथा सञ्चार र्ाखाको स्थापना ऄपररहायश छ । ईि 

र्ाखालाइ कायशमूलक तथा प्रभावकारी बनाईनु पतन ऄत्यावश्यक छ । 

त्यसैले अमसञ्चार माध्यमहरू तथा सामातजक सञ्जालहरूमा सूचना तथा 

सञ्चार सम्बतधी कायशक्रम ईत्पादन, प्रकार्न, प्रसारण र ऄनगुमन 

प्रदक्रयालाइ प्रभावकारी रूपमा कायाशतवयन गनशका लातग अमसञ्चार 

माध्यम र सूचना तथा सञ्चारको महत्त्व र अधुतनक सञ्चार प्रतवतधको िान 

भएको यथेष्ट दक्ष जनर्ति, साधन र स्रोतको अवश्यकता पन े

वास्ततवकतालाइ अत्मसात् गरी दक्ष जनर्ति, साधन र स्रोतको 

व्यवस्थापन गररनछे ।  

८.२ ऄतभलखे र्ाखा 

सूचना तथा सञ्चारसौँग सम्बततधत अयोगका ऄतभलेख तथा 

दस्तावेजहरू ऐततहातसक र दरूगामी महत्त्वका हुन ेभएकाले ततनको 

ऄतभलेखीकरण पतन ऄत्यतत महत्त्वपूणश पक्ष हो । यस्ता ऄतभलेख 

तथा दस्तावेजहरू सावशजतनक महत्त्वका हुन ेभएकाले सवशसाधारण 

नेपाली नागररकदेतख ऄततराशतष्ट्रय ससघ-संस्थाहरूको समेत त्यसमा 

सहज पहुौँच हुनुपछश । त्यसैले अयोगका सम्पूणश ऄतभलेख तथा 

दस्तावेजहरूको दस्तावेजीकरण तथा ऄतभलेखीकरणका लातग 

ऄतभलेख र्ाखा स्थापना गनुश अवश्यक हुतछ । अयोगका सम्पूणश 

ऄतभलेख तथा दस्तावेजहरू (श्रव्य, दशृ्य तथा तलतखत 

दस्तावेजहरू र अयोगको प्रततवेदन) को दस्तावेजीकरण तथा 

ऄतभलेखीकरण (तवदु्यतीयसमेत) यही र्ाखाले गनछे । त्यसैले यस 

र्ाखाऄततगशत यस्तो गहन तजम्मेवारी वहन गनश सक्षम पयाशप्त दक्ष 

जनर्तिको व्यवस्थापन गररनेछ ।  

९. सतमक्षा 
संवाद, परामर्श तथा सञ्चार नीतत तथा कायशयोजनाको 

कायाशतवयन, प्रभावकाररता तथा ईपलतब्धका बारेमा अयोगल े

सतमक्षा गनुश ऄपररहायश छ । यसरी सतमक्षा गनश ईपयुि संस्थागत 

संयतर अवश्यक हुतछ । त्यसैले अयोगका प्रविा, कमशचारी र 
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सञ्चार के्षर तथा र्ाततत प्रदक्रयाका तविहरू समेतलाइ सहभागी 

गराइ एक सतमक्षा संयतर स्थापना गररनछे । ईि संयतरल े

अयोगमाफश त प्रकार्न तथा प्रसारण भएका कायशक्रमहरूको 

प्रभावकाररता र तवश्वसनीयताको सतमक्षा गनेछ । ईि संयतरको 

बैठक कम्तीमा मतहनाको दइु पटक बस्नेछ । यसै गरी ईि 

संयतरले कायशक्रमहरूको तवषयवस्तु र सातदर्भभकताका बारेमा समेत 

अयोगलाइ अवश्यकताऄनुसार तनयतमत रूपमा सतमक्षा प्रततवेदन 

ददनेछ । 

१०.  तनष्कषश 
द्वतद्वबाट गुतिएर ससक्रमणको ऄवस्थामा रहकेा मुलुकका 

नागररकहरूले द्वतद्व ऄवतधमा अफ्नो हक-ऄतधकार गुमाईन बाध्य 

भएका हुतछन् । त्यस बेला गुमेका हक-ऄतधकारको सम्बोधन 

तवद्यमान तयाय प्रणालीबाट मार सम्भव नहुने भएकाले 

ससक्रमणकालीन तयायको ऄवधारणाऄततगशत सत्य तनरुपण तथा 

मेलतमलाप अयोग गठन गररएको हो । 

यस अयोगले २०५२ साल फागुन १ गतेदेतख २०६३ 

साल मतससर ५ गतेसम्म चलेको सर्स्त्र द्वतद्वका क्रममा भएका 

घटनाहरूको सत्यतथ्य जनसमक्ष ल्याईने, नेपाली समाजमा 

पारस्पररक सद्भाव तथा सतहष्णुताको भावना ऄतभवृतद्ध गदै ददगो 

र्ाततत स्थापनाका लातग पीडकको तनवेदन र पीतडतको सहमततमा 

मेलतमलाप गराईन भूतमका खेल्न,े सर्स्त्र द्वतद्वका पीतडतलाइ 

पररपूरणका लातग, गम्भीर ऄपराधमा संलग्न व्यतिलाइ कानूनी 

कारबाहीका लातग र सर्स्त्र द्वतद्व नदोहोररयोस् भनी संरचनात्मक 

सुधारका लातग तसफाररर् गनछे । यस्तो गहन र संवेदनर्ील 

तजम्मेवारी भएको यस अयोगको भूतमकालाइ प्रभावकारी र 

पारदर्ी बनाईन संवाद, परामर्श तथा सञ्चार नीतत तयार 

गररएको हो ।  

यस अयोगले द्वतद्व पीतडत लगायत द्वतद्वरत सबै 

सरोकारवालाहरूबीच सही सूचना तथा जानकारी सम्प्रेषण गनुश र 

ईि कायशका लातग सघन संवाद तथा परामर्शको प्रदक्रया ऄवलम्बन 

गनुश अवश्यक छ । नागररकको सत्य जान्न पाईने हक, पररपूरणको 

हक, तयाय पाईने हक सुतनतश्चत गनश अयोगले स्वततर, तनष्पक्ष र 
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स्वायत्त भइ काम गनुशपने हुतछ । प्रभावकारी, सर्ि र व्यवतस्थत 

सूचना तथा सञ्चार प्रणालीले यसलाइ धरैे हदसम्म सहयोग 

पुर् ्याईौँछ । यसरी सम्बततधत पीतडत, पीडक तथा सरोकारवाला 

तनकायसम्म सूचना पुर् ्याईन गररने कायशलाइ थप पारदर्ी, 

ईत्तरदायी तथा तनयतमत गनुशका साथै अयोगको अततररक सूचना 

प्रवाहलाइ तछटो, छररतो, व्यवतस्थत तथा पारदर्ी बनाइ अयोगल े

सम्पादन गने कायशलाइ ऄझ प्रभावकारी र तनयतमत बनाईन यो 

नीततले सहयोग पर्ु ्याईनेछ । 

कायशसम्पादनका क्रममा ईत्पन्न हुन सके्न तवतवध सवालमा 

अयोगको अतधकाररक दतृष्टकोण जनसमक्ष पुर् ्याईन, सत्य ऄतवेषण 

तथा मलेतमलाप प्रदक्रयामा प्रभावकाररता ल्याईन र अयोगको 

संस्थागत छतवलाइ तवतर्ष्टीकृत गरी सबैलाइ ग्राह्य र पीतडत मैरी 

बनाईन यस नीततल े सञ्चारका तवतभन्न तवधाहरूको ऄतधकतम 

ईपयोग गद ै सूचना तथा सञ्चारलाइ समयानुकूल र प्रभावकारी 

सूचना प्रवाह गनश अयोगलाइ सहयोग पुर् ्याईनेछ । यसै गरी 

अयोगको अततररक सूचना प्रणालीलाइ व्यवतस्थत तथा पारदर्ी 

बनाइ अयोगले सम्पादन गन े कायशलाइ ऄझ प्रभावकारी र 

ईत्तरदायी बनाईन पतन यो नीतत सहयोगी हुनेछ । यसै गरी 

दण्डहीनताको ऄतत गनश, जवाफदेतहताको तसजशना गनश, पीतडतलाइ 

पररपूरण तथा तयाय प्रदान गनुशका साथै सामातजक सद्भाव तथा 

मेलतमलापमाफश त मलुुकमा ददगो र्ाततत स्थापना गनश पतन यसल े

तनणाशयक भूतमका तनवाशह गनेछ ।  

सरोकारवालाहरूसौँग साथशक तथा सघन संवाद र परामर्श 

गने र सावशजतनक तथा तनजी छापा, श्रव्यदशृ्य प्रसारण संस्था र 

तवदु्यतीय सञ्चार माध्यमहरूसौँग सहकायश गन े प्रदक्रयालाइ स्पष्टसौँग 

बुौँदागत रूपमा प्रस्ततु गररएको यो नीततलाइ अयोगले प्रभावकारी 

रुपमा कायाशतवयन गरेमा लतक्षत ईदे्दश्य परूा हुन सक्छ । 



23 
 

पररतर्ष्ट १ 
१. फ्लेक्स 

परम्परागत रूपमा सावशजतनक जानकारी गराईनका लातग 

कपडाको ब्यानर, पेतटरल े तयार गरेको बोडश, पम्प्लेट, पोस्टर 

अददको प्रयोग गररतथ्यो । केही वषशदेतख ती परम्परागत प्रचार 

सामग्रीलाइ फ्लेक्सले तवस्थातपत गदै छ । यो पेट्रोतलयम जेलीबाट 

तनमाशण गररतछ । यसलाइ तवतभन्न अकारमा तनमाशण गनश सदकतछ । 

अजकल ठूलठूला प्रचारात्मक सामग्री (होर्भडङ बोडश) अदद यसबाट 

नै बनाआतछ । यो तवर्ेष गरी साक्षर-तर्तक्षत व्यतिहरूलाइ 

ध्यानमा राखी तयार गररतछ । यो गाईौँ तथा र्हर दवैु ठाईौँका 

लातग ईपयोगी छ ।  

ईदे्दश्यः संस्थागत तवतभन्न दकतसमका जानकारी सावशजतनक गनश ।  

प्रयोग तवतधः १. अचार संतहता २. काम, कतशव्य र ऄतधकारको 

तववरण ३. संस्थाको साङ्गठतनक ढाौँचा ४. संस्थागत सम्पकश 

व्यतिको तचनारी अदद ।  

२. ब्रोतसयर 
यो सामग्री संस्थागत पररचयका लातग प्रयोग गररतछ । 

सूचना तथा जानकारीको भारका अधारमा यो एक फोल्ड चार 

कोलम या दइु फोल्ड छ कोलमसम्मको तनमाशण गदाश अकषशक 

देतखतछ । यसको तनमाशण अकषशक दकतसमबाट गररतछ । यसलाइ 

संस्थाको कायशगततऄनुसार वार्भषक रूपमा पररमाजशन गनुशपछश । 

आतटरनेट अददको पहुौँच नभएको ठाईौँमा यसको प्रयोग ईपयोगी 

हुतछ । यो तवर्ेष गरी साक्षर-तर्तक्षत व्यतिहरूलाइ लतक्षत गरी 

बनाआतछ ।  

ईदे्दश्यः संस्थाको पररचय, ढाौँचा, काम (तवगत र नयाौँ), ऄनुभव 

तथा सम्पकश अदद सावशजतनक गनशका लातग प्रयोग हुन े। 

प्रयोग तवतधः सत्य तनरुपण तथा मेलतमलाप अयोगको पररचय 

३. पोस्टर 
यो एईटा परम्परागत तर सर्ि प्रचार सामग्री हो । यो 

अकषशक दकतसमले तनमाशण गररतछ । यो कागजका साथै अजभोतल 

मातथ ईल्लेख गररएको फ्लके्सबाट पतन तनमाशण गररतछ । यसमा 

तचर/प्रतीक अददका साथै केही सतदेर्हरू पतन रातखतछ । 
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फोटोग्राफर ऄथवा तचरकारहरूले तनमाशण गरेको तचर अदद यसमा 

प्रयोग गररतछ । तलतखत भाषाको प्रयोग यसमा साह्रै कम गररतछ । 

यसलाइ तवतभन्न अकारमा तनमाशण गनश सदकतछ । यो ठूलोमा तयूज 

तप्रतटको अकारमा छातपतछ । लामो समयसम्म प्रयोग गनुशपन े

प्रचार सामग्री तनमाशण गनुशपरे पोस्टरका लातग बाक्लो तथा बतलयो 

कपडा पतन प्रयोग गररतछ । कागज, कपडा ऄथवा फ्लेक्सबाट 

तनर्भमत पोस्टरलाइ सावशजतनक स्थलहरूमा रातखतछ । यसबाट 

साक्षर-तर्तक्षत साथै तनरक्षर व्यतिहरूल ेपतन जानकारी (तचरबाट) 

तलन सक्छन् । यो चेतनामूलक ऄथवा चेतनाकरण गनशका लातग 

प्रभावकारी मातनएको छ । यो गाईौँ तथा र्हर दवैु ठाईौँका लातग 

ईपयोगी छ । लतक्षत समूहलाइ ध्यानमा राखी यो तवतभन्न 

भाषामा तनमाशण गनश सदकतछ । यसमा संस्थाको नाम, सम्पकश 

ठेगाना तथा प्रतीक तचह्न (लोगो) ऄतनवायश रूपमा राख्नपुछश । 

ईदे्दश्यः संस्था दक्रयार्ील भएको जानकारी गराईन तथा संस्थाल े

गने दक्रयाकलाप फोटो ऄथवा तचरका माध्यमबाट सावशजतनक गनश ।  

प्रयोग तवतधः १.द्वतद्व प्रभातवत क्षेरमा अयोग दक्रयार्ील भएको 

जानकारी गराईन । 

      २. फोटो तथा तचर पोस्टरबाट अयोगको सम्बतधमा 

चेतनाकरण गनश । 

४. एसएमएस 
नेपालमा मोबाआलको प्रयोग व्यापक छ । सरकारी 

अौँकडाऄनुसार नै लगभग डेढ करोड नेपालीले मोबाआल प्रयोग 

गरररहकेा छन् । मोबाआल तहमाल, पहाड, तराइ जताततै प्रयोग 

गररतछ । यो दगुशम स्थानहरूमा पतन प्रयोग भआरहकेो छ । 

मोबाआलका माध्यमबाट सूचना जानकारीको प्रसारण व्यापक हुौँदै 

छ । एसएमएस मोबाआलको एईटा सर्ि दक्रयाकलाप हो । 

सूचना, जानकारी तथा सम्पकशको अदानप्रदान गनश एसएमएसको 

प्रयोग गररतछ । यो सूचना प्रसारणको छोटो तथा सरल माध्यम 

हो । यो सस्तो पतन छ । द्वतद्व प्रभातवत व्यतिहरूलाइ अयोगको 

सम्पकशमा अईन अह्वान गनश (ऄतपल) यो माध्यम धरैे 

प्रभावकारी हुतछ । यो मोबाआल सेवा प्रदायक संस्था एनटीसी, 

एनसेल अददको सम्पकशबाट गनश सदकतछ । मोबाआल सेवा प्रदायक 
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संस्थाहरूले एईटा सूचना लाख ौँ मोबाआलमा प्रसारण गनश सक्छन् । 

यो माध्यम द्वतद्व प्रभातवत दगुशम क्षेरका लातग धेरै प्रभावकारी छ 

। त्यस कारण यो माध्यम अयोगले ईपयोग गनुशपछश ।  

ईदे्दश्यः अयोगको सम्पकशमा अईन तथा अयोगका माध्यमबाट द्वतद्व 

ईत्पन्न समस्या समाधानका लातग । 

प्रयोग तवतधः १. अयोगको सम्पकश तथा भेटघाट कायशक्रममा अईन े

अह्वान तनमाशण  

      २. द्वतद्व प्रभातवतहरूलाइ अयोगको गतततवतधको 

जानकारी । 

५. तयूज लटेर 
तयूज लेटर कुनै पतन संस्थाको गतततवतधको ऐना हो । 

यसमा संस्थाले हाल गरररहकेा र भतवष्यमा गररने दक्रयाकलापको 

छोटो जानकारी गराआतछ । संस्थाको गतततवतधको चाप हरेी यो 

मातसक वा द्वमैातसक रूपमा प्रकार्न गररतछ । मातसक रूपमा 

प्रकार्न गने हो भने बढीमा चार पानाको ईपयुि देतखतछ । साथ ै

गतततवतधको जानकारी दइु कोलममा टङ्कण गरी तचर (फोटो) 

अदद राखे अकषशक देतखनेछ । अयोगको कामकारबाहीको 

संवेदनर्ीलता हरेी यसको प्रकार्नको व्यवस्था गनुश ईपयुि देतखतछ 

।  

ईदे्दश्यः अयोगको कामकारबाही तनयतमत रूपमा जनमानसमा 

सम्प्रेषण गन े

प्रयोग तवतधः चार पानाको अकषशक कागज (ग्लेज पेपर) मा दइु 

कोलममा तचरसतहतको गतततवतधको जानकारी प्रकार्न । 
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सत्य तनरुपण तथा मेलतमलाप अयोग 

एक पररचय 

 
 

 

 

१. सत्य तनरुपण तथा मलेतमलाप अयोग गठन 

नेपालको ऄततररम संतवधान, २०६३ र तबस्तृत र्ाततत सम्झ तामा 

ईल्लेतखत प्रततवद्धता ऄनुसार व्यवस्थातपका संसदले बेपत्ता पाररएका 

व्यतिको छानतबन, सत्य तनरुपण तथा मेलतमलाप अयोग तवधेयक, 

२०७१ पाररत गरेपश्चात अयोग गठनको प्रदक्रया ऄगातड बढेको हो । 

अयोगका पदातधकारीहरुको तनयुतिको लातग नेपाल सरकारल े

पूवशप्रधानतयायाधीर् ओमभि श्रेष्ठको संयोजकत्वमा तसफाररस सतमतत 

गठन गरेको तथयो । ईि सतमततको तसफाररस बमोतजम 

मततरपररषद्् बाट २०७१ साल माघ २७ गत े ऄध्यक्ष तथा दइु 

मतहलासतहत पाौँच जना पदातधकारी सतम्मतलत सत्य तनरुपण तथा 

मेलतमलाप अयोग गठन गररएको हो । 

२. अयोगको ईदे्दश्यहरुः 

अयोगका प्रमुख ईदे्दश्यहरु यसप्रकारका छन्:– 

 मानव ऄतधकारको गम्भीर ईल्लसघनका घटनाको बारेमा सत्य 

ऄतवेषण तथा छानतवन गरी वास्ततवक तथ्य जनसमक्ष 

ल्याईन,े 

 पीतडत र पीडक एदकन गने तथा गम्भीर ऄपराधमा सलग्न 

पीडकलाइ कानूनी कारवाहीको लातग तसफाररस गन,े 

 पीतडतलाइ पररचयपर ईपलब्ध गराईन े र पररपूरणको लातग 

तसफाररस गन,े 

 समाजमा र्ाततत र मेलतमलापको वातावरण बनाईने, 

 भतवष्यमा द्वतद्व दोहोररन नददन चाल्नुपन े कदमहरु पतहचान 

गरी तसफाररस गन,े 
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 र्ाततत प्रदकृयालाइ सफलतापवूशक टुसग्याईन सहयोग गन,े  

३. अयोगका कायशहरुः 

अयोगका प्रमुख कायशहरु यसप्रकारका छन्:– 

(क)  सत्य तनरुपण सम्बतधी कायशः 

सर्स्त्र द्वतद्वको क्रममा भएका मानव ऄतधकारको गम्भीर 

ईल्लसघनका घटनाहरुमा पीतडत वा तनजको तफश बाट अयोगमा 

ईजुरी परेमा वा अयोगलाइ कुनै स्रोतबाट जानकारी प्राप्त भइ 

अयोगल े छानतवन गनश ईपयुि सम्झेका त्यस्ता घटनाका 

सम्बतधमा छानतवन, सत्य ऄतवेषण तथा ऄतभलेख नगरी सत्य 

तनरुपण सम्बतधी कायश गदशछ । अयोगल े अवश्यकता ऄनुसार 

सावशजतनक सुनुवाइ र ऄतय ऄनुसतधानका तवतधहरु प्रयोग गरी 

सत्य तथ्य जनसमक्ष ल्याईौँछ । अयोगले त्यस्ता घटनाहरुका 

सम्बतधमा छानतवन गदाश ऄदालतलाइ भएसरहको ऄतधकार प्रयोग 

गनश सक्छ । 

(ख) कानूनी कारवाहीका लातग तसफाररसः 

 कानुनी कारवाही ससक्रमणकालीन तयायको एईटा महत्त्वपूणश पक्ष 

हो ।अयोगले सर्स्त्र द्वतद्वका क्रममा भएका मानव ऄतधकारको 

गम्भीर ईल्लसघनका घटनाहरु जस्तैः बलात्कार, य नजतय सहसा 

र गम्भीर प्रकृततका ऄतय ऄपराधमा संलग्न पीडकहरुलाइ कानूनी 

कारवाहीको लातग तसफाररस गदशछ । 

(ग)  मेलतमलाप सम्बतधी कायशः 

 पीडक वा पीतडतले मेलतमलापको लातग अयोगमा तनवेदन 

ददएमा अयोगले पीतडत र पीडकबीच मेलतमलाप गराईन सक्छ 

। तर पीडकल े मलेतमलापको लातग तनवेदन ददएको ऄवस्थामा 

पीतडतको सहमतत ऄतनवायश तलनुपनछे । मेलतमलाप गराईौँ दा 

अयोगले पीडकलाइ तनजल ेगरेको गलत कामको पश्चाताप गनश 

लगाइ पीतडतलाइ हुनगएको क्षततवापत पीडकबाट मनातसव 

क्षततपूर्भत भराईन सक्छ । मेलतमलाप गराईन े सम्बतधमा 

पीतडतलाइ ईत्प्रेररत गनशको लातग अयोगले सर्स्त्र द्वतद्वग्रस्त 

ठाईौँमा मेलतमलाप समारोह अयोजना गन,े सर्स्त्र द्वतद्वको 

क्रममा मरेका व्यतिको सम्झनास्वरुप प्रततमा वा सावशजतनकस्थल 
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तनमाशण गनश वा स्तम्भ खडा गनश लगाईन,े मेलतमलाप सम्बतधी 

तवतभन्न लेख रचना, तनबतध, गीत, तचर प्रकार्न गनश लगाईन े

व्यवस्था समेत गनश सक्छ । 

(घ)  पररपूरणको लातग तसफाररसः 

 पररपूरणबाट पीतडत वा तनजका पररवारलाइ क्षततपूर्भत र राहत 

प्रदान गन,े पुनरुद्धार र समाजमा पुनस्थाशपना गने तथा 

पीतडतको सततुतष्ट सम्बोधन गने जस्ता तबषयहरु पदशछन् । 

अयोगले पीतडतको आच्छा वा माग बुझी तनःर्ुल्क तर्क्षा वा 

स्वास्थ्योपचार, सीपमूलक तातलम, तबनाव्याज वा सहुतलयतपणूश 

व्याजमा ऋण सुतवधा, बसोबासको व्यवस्था, रोजगारको सुतवधा 

तथा अयोगले ईपयुि सम्झेको ऄतय सुतवधा वा सहुतलयत 

ईपलब्ध गराईन नेपाल सरकारसमक्ष तसफाररस गछश । साथ ै

कसैले पीतडतको कुनै सम्पतत्त कब्जा वा जफत गरेको देतखएमा 

त्यस्तो सम्पतत्त दफताश गराईने तथा सो सम्पतत्तको वास्ततवक 

क्षतत यदकन गरी मनातसव क्षततपूर्भत ईपलब्ध गराईन नेपाल 

सरकारसमक्ष तसफाररस गनेछ । 

 (ङ)  क्षमादानको लातग तसफाररसः 

 अयोगले बलात्कार र गम्भीर प्रकृततका ऄतय ऄपराधमा संलग्न 

पीडकलाइ क्षमादानको लातग तसफाररस गदैन । गम्भीर प्रकृततका 

बाहके ऄतय ऄपराधमा संलग्न पीडकहरुलाइ क्षमादानको लातग 

अयोगले तसफाररस गनश सक्छ । यसरी तसफाररस गदाश सर्स्त्र 

द्वतद्वको क्रममा अफूबाट गलत काम भएको कुरा स्वीकार गरेको, 

गल्तीको पश्चाताप गरेको, भतवष्यमा त्यस्तो दकतसमको कायश 

नगन ेप्रततिा गरेको, पीतडतसौँग तचत्त बुझ्दो ढंगल ेक्षमायाचना 

गरेको, क्षमादान सम्बतधमा पीतडतले सहमतत ददएको तथा 

घटनाको गम्भीरता समेत अयोगले तवचार गनेछ । 

(च)  नीततगत तथा संरचनागत सुधारको लातग तसफाररसः 

 भतवष्यमा सर्स्त्र द्वतद्व नदोहोररनका लातग नेपाल सरकारल े

ऄवलम्वन गनुशपने नीततगत, संरचनागत, संस्थागत, कानूनी, 
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प्रर्ासतनक र ब्यवहाररक सुधारका तवषयहरु बारे अयोगल े

नेपाल सरकारसमक्ष तसफाररस गछश । 

(छ) ऄतय कायशः 

 अयोगमा बयान, वकपर वा जानकारी ददन ईपतस्थत भएको 

ब्यतिले अईौँदा, जाौँदा र खान तथा बस्दा लाग्ने वास्ततवक 

खचशमा  गरेमा अयोगले त्यस्तो खचश ईपलब्ध गराईौँछ भन े

त्यस्ता व्यतिले अफ्नो र अफ्नो पररवारका सदस्यहरुको 

सुरक्षाको लातग ऄनुरोध गरेमा वा अयोगले सुरक्षा ददन 

अवश्यक ठानेमा नेपाल सरकारको सहयोग तलइ सुरक्षाको लातग 

ईतचत व्यवस्था गदशछ । त्यसैगरी अयोगले अफ्नो ऄवहलेनामा 

कारवाही चलाईन र ऄवहलेना भएको ठहराएमा पतर 

हजारसम्म जरीवाना वा तीन मतहनासम्म कैद वा दवैु सजाय 

गनश सक्दछ । 

(ज) अयोगको प्रततवेदन कायाशतवयनः 

 अयोगले ददएको ऄततररम प्रततवेदन वा ऄतय प्रततवेदनहरुमा 

ईतल्लतखत तसफाररस कायाशतवयन गन ेगराईने तजम्मेवारी र्ाततत 

तथा पुनर्भनमाशण मतरालयलाइ ददआएको छ । अयोगको 

प्रततवेदनमा ईतल्लतखत तसफाररस कायाशतवयन भए नभएको 

ऄनुगमन गने तजम्मेवारी रातष्ट्रय मानव ऄतधकार अयोगलाइ 

ददआएको छ । यसबाट यस अयोगका तसफाररसहरु 

प्रभावकारीरुपमा कायाशतवयन हुनेछ । 
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सतंक्षप्त जानकारी 
 

 

१. सत्य तनरुपण भनकेो केहो ? 

सर्स्त्र द्वतद्वको समयमा भएका मानव ऄतधकारको गम्भीर 

ईल्लसघनका घटनाहरुको ऄनुसतधान छुटै्ट तबर्ेष संयतरबाट गनश 

ईपयुि हुन ेभएकोले तवर्ेष संयतरबाट त्यस्तो घटनाहरुको छानतवन 

गरी दोषी र पीतडत को को हुन ्र घटनाको वास्ततवक सत्य तथ्य 

पत्ता लगाईने कायश हो । 

२. सर्स्त्र द्वतद्व भन्नाल ेके बतुझतछ ? 

सर्स्त्र द्वतद्व भन्नाले सम्बत् २०५२ साल फागुन १ गतदेेतख २०६३ 

साल मंतसर ५ गतेसम्म राज्य पक्ष र तत्कातलन नेपाल कम्युतनष्ट 

पाटी (माओबादी) बीच भएको सर्स्त्र द्वतद्व भन्ने बुतझतछ । 

३. मानव ऄतधकार भनकेो केहो ? 

मानवलाइ मानवीय मूल्य र मयाशदाका साथ मानव भएर बाौँच्नका 

लातग नभइ नहुने तयूनतम अधारभूत ऄतधकारहरुको संग्रह न ैमानव 

ऄतधकार हो । 

 नेपालको ऄततररम संतवधान २०६३ को भाग ३ मा मानव 

ऄतधकारहरुलाइ म तलक हकको रुपमा ब्यवस्था गररएको छ । 

४. नपेालमा सत्य तनरुपण तथा मलेतमलाप अयोग (अयोग) गठन 

गनुशपन ेऄवस्था दकन सजृना भयो ? 

सर्स्त्र द्वतद्वको क्रममा भएका मानव ऄतधकारको गम्भीर ईल्लसघनका 

घटना र त्यस्तो घटनामा संलग्न ब्यतिहरुको बारेमा वास्ततवक सत्य 

तथ्य पत्ता लगाइ सावशजतनक गनश, पीडक र पीतडतबीच मेलतमलाप 

गराईन, पीतडतलाइ पररपूरण (क्षततपूर्भत समेत) को ब्यवस्था 

लगायत त्यस्तो घटनासौँग सम्बततधत गम्भीर ऄपराधमा संलग्न 

ब्यतिलाइ कानूनी कारवाहीका लातग तसफाररस गनश नपेालको 

ऄततररम संतवधान, २०६३ को धारा ३३ र २०६३ साल मंतसर ५ 

गते नेपाल सरकार र नेपाल कम्युतनष्ट पाटी माओबादीबीच भएको 

तबस्तृत र्ाततत संझ ताको बुौँदा नं ५.२.५ को अधारमा बेपत्ता 
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पाररएका ब्यतिको छानतवन, सत्य तनरुपण तथा मलेतमलाप अयोग 

ऐन, २०७१ बमोतजम यस अयोग गठन भएको हो । 

५. यस अयोगको गठन कतहल ेभयो ? 

नेपाल सरकार, मततरपररषद्को तनणशयऄनुसार तमतत २०७१ साल 

माघ २७ गते यस अयोगको गठन भएको हो । 

६. अयोगल ेकतहलदेेतख कतहलसेम्मका घटनाको छानतवन गछश ? 

अयोगले २०५२ फागुन १ गतेदेतख २०६३ मंतसर ५ गतेसम्मका 

सर्स्त्र द्वतद्वसौँग सम्बततधत घटनाको मार छानतवन गछश । 

७. पीडक भन्नाल ेकसलाइ बतुझतछ ? 

पीडक भन्नाले सर्स्त्र द्वतद्वको क्रममा मानव ऄतधकारको गम्भीर 

ईल्लसघन सम्बतधी ऄपराधमा संलग्न व्यति र त्यस्तो ऄपराध गनश 

अदेर् ददने व्यति समेतलाइ बुतझतछ । 

८. पीतडत भन्नाल ेकसलाइ बतुझतछ ? 

पीतडत भन्नाले सर्स्त्र द्वतद्वको क्रममा भएका मानव ऄतधकारको 

गम्भीर ईल्लसघनको पररणामस्वरुप मृत्य ु भएको, ऄपहरण तथा 

र्रीर बतधक बनाइएको वा र्ारीररक वा मानतसक यातना, 

य नजतय वा अर्भथकरुपमा हानीनोक्सानी पुगेको वा थुनामा रहकेो 

व्यति तथा तनजको पररवारको सदस्य समेतलाइ बुतझतछ । साथै, 

सो र्ब्दले मानव ऄतधकारको गम्भीर ईल्लसघनको पररणामस्वरुप 

मानवीय, सामातजक वा सामुदातयकरुपमा गम्भीर प्रततकूल ऄसर पगु्न 

गएको समुदाय समेतलाइ जनाईौँछ । 

९. अयोगल े मानव ऄतधकारको गम्भीर ईल्लसघन सम्बतधी घटनाको 

छानतवन कसरी गछश ? 

अयोगले तल ईल्लेख भए बमोतजमका अधारमा मानव ऄतधकारको 

गम्भीर ईल्लसघन सम्बतधी घटनाको छानतवन गछशः 

(क) पीतडत वा तनजको तफश बाट कसैले अयोग समक्ष ईजूरी 

ददएमा,  

(ख) अयोगलाइ कुनै स्रोतबाट जानकारी प्राप्त भएमा,  

(ग) अयोगले छानतवन गनश ईपयुि सम्झेमा । 

१०. अयोगल ेसत्य तथ्य कसरी पत्ता लगाईौँछ ? 

 (क) अयोगले पीतडतले ईपलब्ध गराएको प्रमाणको

 तवश्लेषणको माध्यमबाट 
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 (ख) स्थलगत ऄध्ययनको माध्यमबाट 

 (ग) बयान र साक्षी बकपरको माध्यमबाट 

 (घ) सावशजतनक सुनुवाइको माध्यमबाट 

११. “पररपरूण” भनकेो के हो र अयोगको पररपरूण गदाश के भतूमका 

हुतछ  ? 

पररपूरणतभर पीतडतलाइ ईपलब्ध गराआने क्षततपूर्भत, सुतवधा वा 

सहुतलयत अदद कुरा पछशन् । अयोगले तल ईतल्लतखत कुराहरु 

ईपलब्ध गराईन नेपाल सरकारलाइ तसफाररस गनश सक्छः 

 (क) तनःर्ुल्क तर्क्षा तथा स्वास्थोपचार, 

 (ख) सीपमूलक तालीम, 

 (ग) तवना ब्याज वा सहुतलयतपूणश ब्याजमा ऋणसुतवधा,  

 (घ) बसोबासको व्यवस्था,  

 (ङ) रोजगारको सुतवधा,  

 (च) अयोगले ईपयुि सम्झेको ऄतय सुतवधा वा 

सहुतलयत । 

१२. पीतडतको पररवारका सदस्यमा को को पछशन ्? 

पीतडतको पररवारमा पीतडतको पतत, पत्नी, छोरा, छोरी, बाबु, 

अमा, सासु, ससुरा, बाजे, बज्यै, नातत, नाततनी वा सगोलको 

दाजुभाआ वा दददीबतहनी पछशन् । 

१३. अयोगल ेकसरी पीडक र पीतडतबीच मलेतमलाप गराईन सक्छ ?  

पीडक वा पीतडतल ेमेलतमलापको लातग अयोगसमक्ष तनवेदन ददएमा 

ऐनबमोतजम अयोगले पीडक र पीतडतबीच एकअपसमा मेलतमलाप 

गराईन सक्छ । पीडक र पीतडतबीच मेलतमलाप गराईौँ दा अयोगल े

पीडकलाइ तनजले गरेको गलत कामको पश्चाताप गनश लगाइ 

पीतडतसौँग माफी माग्न लगाईनुका साथै पीतडतलाइ हुनगएको 

क्षततवापत मनातसव क्षततपूर्भत पीडकद्वारा ईपलब्ध गराईन लगाईन 

समेत सक्छ । 

 मेलतमलाप गराईने सम्बतधमा पीडक र पीतडतलाइ ईत्प्रेररत गनशको 

लातग अयोगले देहायको काम गनश वा गराईन सक्छः– 
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(क) सर्स्त्र द्वतद्वग्रस्त ठाईौँमा पीडक, पीतडत तथा तनजका 

पररवारलाइ सतम्मतलत गराइ मेलतमलाप समारोह अयोजना 

गनश,  

(ख) पीडक, पीतडत तथा तनजका पररवारको संलग्नतामा सर्स्त्र 

द्वतद्वको क्रममा मरेका व्यतिको सम्झनास्वरुप प्रततमा वा 

सावशजतनकस्थल तनमाशण गनश वा स्तम्भ खडा गनश लगाईन,  

(ग) मेलतमलाप सम्बतधी तवतभन्न लेख, रचना, तनबतध, गीत, 

तचरअदद प्रकार् नगनश,  

(घ) सामातजक तथा सामुदातयक सद्भाव बढाईन,  

(ङ) ऄतय ईपयुि कायश गनश । 

१४. अयोगको तसफाररस कायाशतवय नभए नभएको कसल ेऄनगुमन गछश ? 

अयोगको प्रततवेदनमा ईतल्लतखत तसफाररस कायाशतवयन भए नभएको 

ऄनुगमन गने कायश रातष्ट्रयमा नवऄतधकार अयोगले गछश । 

१५. पीतडत र साक्षीलाइ अयोगमा ईपतस्थत गराईनपुन े ऄवस्थामा के 

कसरी ईपतस्थत गराईन सदकतछ ? 

पीतडत र साक्षीलाइ अयोगमा ईपतस्थत गराईनुपने भए मातनसहरुको 

अईने जाने यातायात खचश र खाने बस्न ेव्यवस्था अयोगले गनछे । 
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